
10 ошибок в ремонте, 
которые стоят миллионы 
И как их избежать – честно, 
спокойно и без паники

https://krasnov.design/

https://krasnov.design/?utm_source=tg_proschet


Вы вкладываете
в интерьер миллионы

А вместе с ними – своё время, привычный уклад, 
энергию и вкус. Но даже при серьёзном бюджете 

и искреннем желании «сделать хорошо» люди часто 
наступают на одни и те же грабли.

Ремонт превращается в хаос. Бюджет растёт. Сроки плывут. Вместо 
предвкушения новой квартиры хочется только одного: чтобы ремонт 
наконец закончился.

Причина обычно в нехватке опыта реализации комплексных проектов.



И, к сожалению, даже опытные дизайнеры и строители не всегда 
помогают избежать этих ошибок.

https://krasnov.design/

https://krasnov.design/?utm_source=tg_brif


Мы собрали 10 самых распространённых 
просчётов, которые мы видим у клиентов 

до прихода в нашу студию.

И рассказали, как мы решаем эти задачи внутри KRASNOV – 

в формате полного цикла, когда проект, стройка и комплектация 

происходят в одной связанной системе. Если вы только планируете 
проект – этот гайд сэкономит вам деньги, нервы и месяцы жизни.

https://krasnov.design/
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 .
Начинать ремонт без 
полноценного проекта
«Сначала начнём, потом по ходу придумаем».



Это одна из самых частых и разрушительных ошибок 

в дорогих проектах. Она кажется логичной, потому что 
многие клиенты уже примерно понимают, «что хотят». Но 
дальше запускается каскад проблем.

Почему так происходит: Кажется, что ремонт можно «потянуть 
интуитивно» – без проектной документации, 
мол, разберёмся на месте.

Есть иллюзия, что дизайнер – это просто кто-то, 
кто «нарисует красивое».

Звучит как «мы и сами всё чувствуем» или «у нас 
в голове есть картинка».

Иногда дизайнер даёт визуализации, но не 
делает рабочий проект, и клиент не понимает, 
что без него строители не смогут корректно 
реализовать даже простую идею.

https://krasnov.design/
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Что происходит в итоге: Стройка останавливается, потому что не решены 
инженерные, конструктивные или эргономические узлы.

Возникают постоянные «экстренные» решения, 
компромиссы и правки на месте.

Подрядчики тратят часы и дни, гадая, «что имелось 

в виду» – а потом делают по-своему.

Начинаются переделки. Покупка повторных материалов. 
Ошибки в расстановке мебели, светильников, выводах.

Время растягивается. Бюджет выходит из-под контроля. 
Клиент теряет энергию и радость от процесса.

Как мы решаем это в KRASNOV.
У нас в студии проект начинается с системы.

Учтены ваши сценарии жизни

Расписан каждый угол, стык и разрез

Продуманы свет, вентиляция, материалы и логистика;

Сделаны все рабочие чертежи для строителей и комплектаторов;

Просчитана последовательность реализации

Мы не начинаем реализацию, пока проект не готов на 100% – потому что знаем: только так можно 
сохранить целостность идеи и сэкономить деньги на этапе стройки.

Рабочая документация становится фундаментом всей реализации.



Строители получают собранное решение с понятными узлами, материалами 

и последовательностью работ.

https://krasnov.design/
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 .
Довериться 
«универсальному прорабу»
«У меня есть проверенный мастер, он всё делает – от пола до люстры».



Звучит удобно. Один человек, с которым «всё порешаем». Без студий, 
без очередей, без лишней бюрократии. Только вот это редко 
заканчивается качественным результатом.

Почему так происходит: Клиенту хочется упростить задачу: один 
подрядчик, одно лицо, якобы под ключ.

Есть привычка «решать всё на ходу», как 
делают в эконом-сегменте.

Люди устают от общения с множеством 
специалистов – и мечтают о «волшебнике, 
который всё возьмёт на себя».

Иногда хочется «сэкономить», минуя 
полноценную студию и строя напрямую через 
знакомых.

https://krasnov.design/
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Что происходит в итоге: Один человек не может знать всё: ни инженерные 
нюансы, ни тонкости стиля, ни логистику, ни эргономику.

Начинается «самодеятельность» без согласования 
с проектом – потому что нет единого 
координирующего центра.

Прораб начинает принимать решения, не понимая 
замысла дизайна, и вносит свои «поправки», часто 
урезая эстетику.

Качество исполнения страдает, потому что 
«универсальность» редко означает компетентность 
во всём.

В результате клиент теряет замысел, сроки, 
деньги и получает пространство, далёкое 
от изначальной идеи.

Как мы решаем это в KRASNOV.
У нас в студии проект начинается с системы.

Мы убрали слово «передача» из процесса – у нас всё внутри одной команды.

У нас собственная строительная бригада, которая работает рука об руку с проектировщиками, 
дизайнерами и комплектаторами. Это значит:

Строители знают, что именно нужно реализовать, потому что 
были на связи с проектом с самого начала;

Дизайнеры не исчезают после сдачи проекта – они курируют, 
участвуют, взаимодействуют;

Каждое решение проходит согласование со студией, с вами 

и общей концепцией.

Один проект = одна команда = один результат.

Без перекладывания ответственности, без потери замысла.

https://krasnov.design/
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 .
Проектировать без учёта 
реальной жизни клиента
«Мне просто нравится вот этот стиль, сделайте примерно так».



Интерьер может быть стильным, модным, дорогим – но при этом 
совершенно не подходить человеку.

Тогда он перестаёт быть вашим домом и становится красивой 
декорацией, в которой жить неуютно.

Почему так происходит: Клиенты часто приходят с визуальными 
референсами, но не осознают своих 
повседневных сценариев жизни.

Дизайнеры (особенно «фрилансеры») гонятся 
за портфолио и «картинкой» вместо глубокой 
работы с личностью заказчика.

Проект собирают «от стены» и «от Pinterest», 
не разбирая привычки и повседневные 
сценарии.

Уделяется слишком мало внимания тому, как 
человек реально пользуется пространством, 
в какие моменты дома он нуждается, где 
восстанавливается, где проводит утро.

https://krasnov.design/
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Что происходит в итоге: Неудобные маршруты: каждый день – лишние шаги, 
повороты, поиски.

Недостаток зон отдыха, света, уединения – пространство 
«не поддерживает» образ жизни.

На картинке интерьер выглядит собранным, а в жизни 
ощущается чужим.

Человек чувствует раздражение в своём же доме, даже 
не понимая, почему.

Как мы решаем это в KRASNOV.
Сначала разбираем ваши привычки и повседневные сценарии.

Перед тем как нарисовать первую линию на плане, мы проводим глубокую диагностику:

Слушаем вас: какой стиль нравится, как вы живёте, отдыхаете, 
принимаете гостей, работаете.

Изучаем привычки и паттерны: как начинается ваш день, 
что для вас важно в быту, чего не хватает сейчас.

Разбираем, какие зоны дают вам ресурс, где нужно уединение, 
где – порядок, где – тактильность.

Только потом мы начинаем проектировать.

В результате решения опираются на ваш реальный быт и привычки.

В основе проекта – ваш реальный образ жизни, привычки и задачи.

Так интерьер меньше зависит от сезонной моды.

https://krasnov.design/
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К .
Комплектация «по ходу ремонта»

«Материалы, мебель и светильники подберём по мере необходимости. Главное – начать!»



Это один из самых опасных сценариев: стройка идёт, а решения по ключевым элементам 
принимаются «на бегу».

Визуализация красивая, но половины предметов в ней либо нет в наличии, либо они стоят 
в 4 раза дороже, либо просто не подходят по габаритам.

Почему так происходит: Кажется, что «успеем определиться позже, не 
всё же сразу решать».

Часто дизайнеры вообще не ведут 
комплектацию, а передают список, не 
проверяя наличия и логистики.

Мебель и отделка воспринимаются как что-то 
«быстрое» – хотя по факту это 40–60% 
бюджета и финального результата.

Многие думают, что смогут самостоятельно 
всё купить – а потом сталкиваются с тысячей 
нюансов.

https://krasnov.design/
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Что происходит в итоге: То, что было в проекте, оказывается недоступным или 
«ожидание 4 месяца».

Начинаются компромиссы: «давайте вместо этого 
поставим вот это».

Предметы не сочетаются между собой – по цвету, стилю, 
пропорциям.

В итоге проект теряет целостность, появляются 
визуальные «дыры» и разочарование в результате.

Бюджет уходит в хаотичные траты, не просчитанные 
заранее.

Как мы решаем это в KRASNOV.

Мы закладываем комплектацию в проект с самого начала.

Это значит:

Мы подбираем материалы, мебель, свет и декор в рамках 
концепции и бюджета ещё до старта стройки.

Мы проверяем наличие, сроки поставки, совместимость – ещё 
до утверждения.

У нас работает собственный комплектатор, который следит за тем, 
чтобы всё пришло вовремя, в нужном количестве и в нужную точку.

Вы получаете собранный интерьер целиком: материалы, мебель, 
свет и декор доведены до финала.

Комплектацию собираем заранее и связываем все позиции с финальным результатом.

Все позиции работают в одной системе.

https://krasnov.design/

https://krasnov.design/?utm_source=tg_brif


 .
Не закладывать финансовый буфер

«Мы всё рассчитали. Бюджет – чёткий, по смете».



Это похоже на идеальный сценарий. Только в реальности – почти никогда не работает. 
Потому что реальные проекты всегда чуть сложнее, чем на бумаге.

Почему так происходит: Клиент хочет «закрыть вопрос» с деньгами: 
обозначить сумму и к ней не возвращаться.

Кажется, что если всё обсчитано заранее – 
ничего не изменится.

Дизайнер или подрядчик не предупреждают 
о переменных заранее, чтобы не «спугнуть» 
клиента.

Нет опыта управления строительными 
проектами, где десятки переменных: 
логистика, сроки поставок, сезонность, 
подорожание, изменения в курсе валют.

https://krasnov.design/
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Что происходит в итоге: В процессе появляются дополнительные работы или 
хочется улучшить материалы – но бюджет «закрыт».

Возникает чувство, что «всё дорожает» и «нас 
обманывают» – хотя речь просто о том, что не был 
заложен резерв.

Клиент вынужден выбирать между компромиссами или 
нервными пересмотрами сметы.

Вместо удовольствия от процесса появляется страх 
перед каждым новым счётом.

Как мы решаем это в KRASNOV.
Мы всегда говорим с клиентом о буфере заранее.

Резерв нужен по практической причине:

В каждом проекте есть нюансы, которые всплывают по ходу.

Иногда вы захотите «чуть лучше» – и это нормально.

Стройка – это динамика. Если всё запланировано без гибкости, 
стресс неизбежен.

Мы рекомендуем закладывать 10–15% от бюджета проекта в резерв. И используем его 
только при необходимости – прозрачно и по согласованию.



Это создаёт главное чувство в работе с нами –

а новые расходы не превращаются в неприятный сюрприз.

https://krasnov.design/
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 .
Делать проект в одной студии, 

а реализовывать с другой командой
«Проект мы сделали, теперь можно нанимать строителей – у нас есть знакомые».



Звучит логично. Но как только проект и стройка оказываются в разных руках – теряется 
главное: замысел, связность и ответственность.

Почему так происходит: Кажется, что можно «взять проект» и реализовать 
его «по инструкции».

Часто дизайнеры не берут на себя реализацию – 
и клиент вынужден искать подрядчиков сам.

Строители обещают «сделаем по проекту, не 
переживайте».

И у клиента создаётся иллюзия контроля: мол, раз 
всё нарисовано – что может пойти не так?

https://krasnov.design/
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Что происходит в итоге: Подрядчики не вникают в концепцию – работают 
по-своему.

Начинается «перевод с дизайнерского на строительный» 
→ теряются нюансы.

Возникают коллизии: «в проекте не указано», «так не 
строят», «мы сделали, как удобно».

Дизайнер снимает с себя ответственность, строители – 
тоже.

Проект теряет эстетику, логику, детали. В результате 
интерьер вроде бы похож на задуманный – но не тот.

Как мы решаем это в KRASNOV.
Мы не передаём проект «на сторону».

Вся реализация происходит в нашей экосистеме – от концепции до последнего плинтуса.

У нас собственная строительная бригада.

Дизайнеры и прорабы работают в связке: одни создают, другие 
воплощают – не теряя смысла.

Комплектация, логистика, авторский контроль – всё ведётся 
внутри.

Ответственность остаётся внутри команды. Мы отвечаем за проект 
и его реализацию до результата.

Студия координирует участников и решения на каждом этапе.

Вам не приходится собирать команду по частям и разруливать её разногласия.

https://krasnov.design/

https://krasnov.design/?utm_source=tg_brif


 .
Гнаться за модой вместо создания 
индивидуального пространства
«Сейчас все делают в стиле джапанди / минимализм / американская классика – давайте так же».



Модный интерьер может выглядеть эффектно на фотографиях. Но через пару лет он устаревает 
– или перестаёт радовать, потому что не ваш.

Почему так происходит: Клиенты и дизайнеры часто ориентируются на 
тренды и чужие интерьеры: «сейчас так 
делают все».

Визуальные референсы из Instagram/Pinterest 
воспринимаются как универсальный стандарт.

Людям сложно сформулировать, чего они на 
самом деле хотят, поэтому они хватаются за 
модные решения.

Студии предлагают «бестселлер-подход»: 
делают проекты под копирку, в стиле сезона.

https://krasnov.design/
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Что происходит в итоге: Интерьер выглядит как чужой. В нём нет личности, 
нет характера, нет чувства «моё».

Через 1–2 года появляются раздражающие элементы: то 
слишком холодно, то перегружено, то «переболели этим 
уже все».

Пространство не поддерживает ритм жизни. Оно 
красиво, но неудобно или непонятно, как в нём жить.

Появляется желание всё поменять – особенно после 
поездки, переосмысления или смены этапа жизни.

Мы не проектируем «как у всех»
Как мы решаем это в KRASNOV.
Мы проектируем под конкретного человека и держим архитектурную 
логику, пропорции и удобство.

Мы помогаем клиенту понять, что ему по-настоящему близко 
и что будет работать в его доме годами.

Мы не используем клише. Даже если два клиента просят 
«спокойный интерьер» – результат будет разный, потому что люди 
разные.

Мы знаем, как строится вневременной интерьер, который 
не устареет, не надоест и не потеряет актуальности.

Мы работаем с материалами, формами и пропорциями, которые 
хорошо стареют и выдерживают ежедневную эксплуатацию.

Тренды меняются, поэтому основу проекта мы собираем на более долгий срок.

Материалы, пропорции и планировка должны спокойно работать годами.

https://krasnov.design/
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 .
Недостаточно внимания к сценариям 
жизни и зонированию
«Ну тут поставим шкаф, здесь будет диван, а кухня вроде влезает».



Даже в самых дорогих квартирах встречаются неудобные маршруты, тупики, неработающие 
углы и визуальный шум. Почему? Потому что планировка была сделана «от потолка» – без 
понимания, как человек реально живёт.

Почему так происходит: Проект делается «от стен»: дизайнер или 
архитектор начинает с планировки – без 
анализа жизни семьи.

Кажется, что зонирование – это «всё и так 
понятно»: есть спальня, есть кухня, что тут 
придумывать?

Часто используют типовые решения или 
«прошлые наработки», не адаптируя их под 
конкретный ритм жизни.

Не учитывают логистику тела: как человек 
двигается, где останавливается, как включает 
свет, что берёт в руки и куда ставит вещи.

https://krasnov.design/

https://krasnov.design/?utm_source=tg_brif


Что происходит в итоге: Пространство выглядит красиво, но ощущается 
неудобно.

Сценарии не совпадают: например, телевизор на 
противоположной стороне от дивана, гардероб 
в проходной зоне, кабинет без звукоизоляции.

Дом заставляет «подстраиваться» под него – вместо 
того, чтобы поддерживать.

Устойчивое чувство «что-то не так», хотя всё визуально 
идеально.

Мы не проектируем «как у всех»
Планировку начинаем с вашего быта, маршрутов и привычек.

Перед началом работы мы изучаем, как именно вы живёте: 
утром, вечером, в будни и выходные.

Мы анализируем ваш быт, ритм, количество людей, детей, гостей, 
привычки, зоны уединения и активности.

Только после этого мы проектируем планировку, и она логична, 
интуитивна и незаметно удобна.

Наши интерьеры «срабатывают» сразу: в них удобно двигаться, 
отдыхать, работать, общаться.

С первого дня квартира работает под ваши привычки и ежедневные маршруты.

Это особенно заметно в мелочах: проходах, хранении, свете и расположении мебели.
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 .
Недостаточное внимание к освещению

«Ну, люстра в центре, подсветка на кухне – и хватит».



Освещение влияет на то, как вечером воспринимаются материалы, фактуры и объём комнаты.

Свет выделяет фактуры, собирает объём и задаёт разные сценарии для вечера, работы и отдыха.

Ошибки со светом дорого исправлять после чистовой отделки.

Почему так происходит: Клиенты часто откладывают свет на финальный 
этап и теряют связь со всей архитектурой 
проекта.

Дизайнеры не всегда глубоко прорабатывают 
световую схему – делают «по стандарту».

Световую схему нередко сводят к задаче 
«чтобы было светло» и не прорабатывают 
сценарии.

Используются устаревшие схемы: одна люстра 
в центре, споты «на глазок», бра «где влезло».

https://krasnov.design/

https://krasnov.design/?utm_source=tg_brif


Что происходит в итоге: Визуально интерьер выглядит «плоским» и скучным.

Пространство либо слишком тёмное, либо 
«больнично» яркое.

Теряется глубина, фактуры, настроение.

Невозможно создать уют или нужный ритм дня.

Все красивые материалы, текстуры и цвета «смываются» 
светом.

Мы не проектируем «как у всех»
Световую схему начинаем проектировать одновременно с планировкой и отделкой.

Мы работаем со светом с самого начала: закладываем 
сценарии, диммирование, комбинации источников.

Собираем многослойную схему: основной, акцентный, 
декоративный и функциональный свет.

Работаем с производителями, у которых есть светотехнические 
расчёты и проверенное качество.

Проектируем управление светом – чтобы было интуитивно 
и удобно, не превращалось в танец с выключателями.

Световую схему проверяем ещё на этапе проекта.

Так заранее понимаем, где нужен общий свет, где акцентный, а где рабочий.

В результате один и тот же интерьер нормально работает утром, вечером и ночью.

https://krasnov.design/

https://krasnov.design/?utm_source=tg_brif


О .
Отсутствие единой системы 

и ответственного за результат

«Проект делает один дизайнер, строит другая команда, мебель везёт третья компания, а надзор 
мы не планировали».



Когда за проект никто не отвечает целиком, он разваливается на части.

Вы – клиент, но вдруг становитесь координатором, логистом, переговорщиком и кризис-
менеджером.

В итоге клиент тратит силы на координацию подрядчиков и быстро выгорает.

Почему так происходит: Рынок услуг раздроблен: проект – в одном 
месте, ремонт – в другом, комплектация – 
на вас.

Дизайнеры отвечают только за проект, 
строители – только за свой участок. Между 
ними остаётся зона, за которую никто не 
отвечает.

Клиенту кажется, что «раз все специалисты 
опытные, то как-нибудь сработаются».

Отсутствует одна управляющая точка, 
которая удерживает целостность идеи, 
качества, сроков и логистики.
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Что происходит в итоге: Никто не отвечает за связку между замыслом 
и реализацией.

Ошибки передаются по цепочке: каждый кивает 
на предыдущего.

Возникают конфликты между подрядчиками.

В итоге теряется концепция, стилистика, материалы, 
логика планировки.

Самое страшное: клиент тратит силы, деньги и нервы, 
которых можно было избежать.

Мы не проектируем «как у всех»
В нашей студии вся работа – в одной системе, от первого замысла 
до финальной уборки после сдачи.

Дизайн, стройка, комплектация и контроль – 
всё внутри одной команды.

По всем ключевым вопросам вы работаете через одну студию.

У нас есть система, которая построена вокруг комфорта 
и спокойствия клиента.

Все участники проекта работают по единому процессу, 
знают философию студии и несут общую ответственность.

Мы управляем всем процессом: от проектных решений до координации реализации.

Клиент подключается только там, где действительно нужно его решение.
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Такие ошибки возникают даже
у опытных и успешных людей.

Почему?

Вы можете избежать всех 
этих ошибок.

Причина обычно одна: ремонт требует 
управлять десятками связанных решений 
одновременно.

Часто – с отличным вкусом, большим 
жизненным опытом и достатком.

Нужно одновременно держать проект, 
подрядчиков, сроки, бюджет, поставки 
и технические узлы.

Даже сильные подрядчики без единой системы 
начинают работать каждый в своей зоне.

Большую часть этих рисков можно снять 
заранее – ещё до выхода строителей на объект.

Для этого нужен подробный проект, понятная 
смета и одна команда, которая ведёт 
реализацию.



Тогда решения принимаются до того, как 
ошибка превращается в переделку.

Для этого важно одно:

Главное – одна команда, которая понимает задачу, держит 
процесс под контролем и отвечает за результат целиком.
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Если вы узнали в этих пунктах риски своего 
будущего ремонта и планируете дизайн-проект 
или реализацию с KRASNOV, давайте обсудим, что 
важно предусмотреть для вашей квартиры или дома.



На первой встрече обсудим задачи, сроки, бюджет и формат 
работы. Поговорим о пожеланиях к планировке и, если 
у вас есть референсы, обсудим, что вам в них нравится.



Разбор отдельных комнат, разовый 
подбор мебели и точечные вопросы по 
готовому интерьеру в эту встречу не входят.

Обсудить будущий ремонт
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